Puertas Betanzos

www.puertasbetanzos.es

Informacion a Proveedores

Como parte de nuestro sistema de gestién ISO 9001:2015 en Puertas Betanzos S.L.
llevamos a cabo un control y seguimiento del desempefio de los servicios prestados y/o
productos suministrados por nuestros proveedores.

Dicha sistematica consiste en la recopilacién de las incidencias de cada proveedor
durante el transcurso de la relacion comercial y/o de ejecucion de trabajos, ponderando
estas incidencias segun el impacto ocasionado en el proceso de fabricacion y/o

prestacion del servicio que nuestra organizacion presta a sus clientes.

Tenemos definidos criterios para la aceptacion y rechazo para nuestros proveedores en
base a los resultados obtenidos de esta evaluacién que se resume con caracter anual.
En el caso de que tomemos alguna decisiéon particular con respecto a algun proveedor,
ésta sera comunicada discrecionalmente a cada uno para intentar mejorar la actividad

o prescindir de los correspondientes servicios 0 suministros.
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